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Introdução

A pesquisa de demanda tem como objetivo principal traçar o perfil dos turistas e 

excursionistas que visitam  #Caieiras. Retrata suas principais motivações para a 

realização da viagem, expectativas para um estudo amplo de todo conteúdo técnico.

O levantamento de dados estatísticos do turismo possibilita ao poder público criar 

políticas eficazes para a atividade, ao compreender o perfil dos visitantes e o impacto que 

causam em cada destino turístico de um determinado território.

ESCOPO DA PESQUISA 

Objetivo Geral 

Conhecer o perfil dos turistas que visitaram a cidade de Caieiras participantes Do 1º 

Caieiras Gospel - 2018, através de pesquisa direta aplicada com participantes, 

identificando seus hábitos, motivações, avaliações, quanto à oferta da cidade, além de 

suas expectativas, visando orientar ações adequadas de planejamento da atividade 

turística. 

Objetivo Específico 

Tabular informações cedidas pelos participantes do 1º Caieiras Gospel - 2018, 

considerando número de participantes, Origem, Gênero, Faixa Etária, Meios de transporte

e atrativo turístico.

Procedimentos Metodológicos 

Para obter as informações referidas, foi solicitado informações como: Nome, Cidade, 

Bairro, Idade, Gênero, Meio de transporte utilizado para chegar no evento e qual o atrativo

turístico mais frequentado pelos visitantes, pois o levantamento de dados é por 

amostragem, pois a rotatividade de visitantes é muito grande, com uma estimativa de 

aproximadamente 3 mil participantes no dia do evento. Com essas devidas informações 

faremos um estudo minucioso onde traçaremos o perfil de cada participante do evento,4
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 para que no próximo, melhores ações e adequações sejam feitas para um excelente e 

mais que perfeito acolhimento dos participantes visitantes.              

Perfil dos Turistas  - Origem

Podemos observar no gráfico 1 que a maioria dos participantes da Festa do 1º Caieiras 

Gospel - 2018 são de Caieiras, considerando São Paulo % também significativa com 20%

e Franco da Rocha 11%. Francisco Morato e Guarulhos, 4% e 5% respectivamente 

municípios que consideravelmente englobam o estudo. Surpreendentemente turistas do 

exterior (CUBA) vieram participar da festa Gospel.

5
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Fonte – Núcleo de Turismo Municipal - Caieiras

Figura 1: Gráfico 1- Origem  do Turista  – 1º Caieiras Gospel - 2018
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Perfil dos Turistas – Municipal / Bairro - CAIEIRAS

Podemos observar no gráfico 2 que a maioria dos participantes 1º Caieiras Gospel - 2018 

que residem  no Município de Caieiras, são do Bairro Laranjeiras. Considerando com um 

número  também significativo os bairros: Centro, Esperança, Eucaliptos, Jd. Vitória, 

Marcelino, Miraval, Morro Grande, Nova Era, Pinheiros, Vila Rosina, Serpa e Vera Tereza. 

O restante dos bairros que não foram mencionados, não existiu fluxo de 

visitantes/participantes.
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Figura 2: Fonte – Núcleo de Turismo Municipal - Caieiras
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Perfil dos Turistas – Outros Bairros - Regional, Nacional

 Podemos observar no gráfico acima que a 1º Festa Caieiras Gospel - 2018 recebe uma 

diversidade de turistas de vários bairros da grande Metrópole São Paulo. Bairro de Perus 

lidera. Pirituba, Recanto, Vila Lanfranchi, Jd. Progresso e Brasilândia foram apontadas 

significadamente. Localidades não apontadas não foram mencionadas.
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Perfil dos Turistas - Gênero

Podemos observar no gráfico 4, que a maioria dos turistas que participaram da 1º 

Caieiras Gospel - 2018 são do gênero feminino com 48% de representatividade e  

masculino 33%. Crianças de 4 a 17 anos ( CHD ) consideráveis 16% e crianças de 

colo( INF ) 0 a 3 anos 2%.
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Figura 4: Gráfico 4 - Gênero dos turistas – 1ª Caieiras Gospel - 2018

 Fonte: Núcleo Municipal de Turismo
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Perfil dos Turistas - Faixa Etária

O gráfico 5 apresenta o número de turistas por faixa etária participantes do evento. 

Observa-se que a maioria se enquadra na faixa etária entre 18 à 28 anos, o que nos 

permite avaliar que os participantes do 1º Caieiras Gospel possui um público com 

identidade economicamente ativa e percebemos que mais cedo as pessoas estão  

ingressando na fé. Considerando um número na faixa etária de 29 à 39 anos bastante 

atuante também, seguido da faixa etária de 40 à 49 anos e 50 à 64 anos bastante 

expressivos. Crianças de colo foram minoria. Crianças e adolescentes de 3 a 17 anos 

tiveram participação extremamente importante, pois assim como os de 18 à 28, crianças e

adolescentes estão ingressando na fé cada vez mais cedo. 

Melhor idade com participação importante e considerável.

9
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Figura 5- Gráfico 5 - Faixa Etária – 1º Caieiras Gospel -2018

 Fonte: Núcleo Municipal de Turismo - Caieiras
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Perfil de Turistas - Meios de Transportes

Considerando a maioria de participantes da 1º Caieiras Gospel  – 2018 vieram de carro, 

podemos também estabelecer uma significativa parte de participantes que vieram de 

ônibus, a pé, trem e moto. Uber  tem também sua representatividade importante. Outros 

não mencionaram como vieram. 

10
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Figura 6: Fonte: Núcleo Municipal de Turismo – Caieiras Gospel - 2018
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Atrativo Turístico - CAIEIRAS

Considerando a pesquisa de demanda dos principais atrativos turísticos visitadas por eles

do Município de Caieiras, o perfil da grande maioria  dos participantes da 1ª Festa Gospel 

- 2018 frequentam as igrejas, na sequência de Bares & Restaurantes. Centros Esportivos,

Caminhadas no Parque Estadual do Juquery, Mirante do Cristo, Equipamentos Culturais e

Praças, tiveram sua demanda altamente significativa. Ecoparque sendo a nossa “menina 

dos olhos”, foi citada como passeio aos finais de semana. Eventos no geral, Comércio 

Local, Consultórios médicos, Prefeitura, Salão de Beleza, Turismo Rural, Sítios e 

Chácaras e Casas de família, foram mencionados com números expressivos como um 

dos atrativos ao Município de Caieiras.
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Fonte: Núcleo de Turismo – 1º Caieiras Gospel
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CONCLUSÃO 

Dentro do que se pôde analisar por meio dos dados obtidos ao término da pesquisa, a 1ª 

Festa do Caieiras Gospel 2018 foi de absoluto sucesso, em parceria com secretárias 

municipais, possui relevante posicionamento enquanto ao atrativo turístico no contexto 

local regional, nacional e internacional. E com toda precisão é um evento que tende a 

fazer parte do calendário oficial do Município.

O objetivo principal desta pesquisa constitui estabelecer as condições e requisitos para 

estudos e à partir destas informações propor um direcionamento ao turismo, a fim de 

desenvolvê-lo juntamente à oferta turística local, porém, nestas considerações finais cabe 

ressaltar aspectos primordiais que foram levantados, e torná-los base para o 

planejamento futuro. 

A 1ª Festa do Caieiras Gospel 2018 teve um formato grandioso por se tratar do Primeiro 

de muitos. Contou com a presença de artistas locais, regionais, nacionais e internacionais

de grande renome, e contou com o apoio de comerciantes local com uma praça de 

alimentação estruturada, e grandes indústrias colaboraram para que o evento se tornasse

perfeito.  

Neste sentido, vários aspectos foram observados, tais como a prevalência de visitantes 

oriundos do próprio município e região caracterizando um turismo doméstico/interno,  

regional, nacional e internacional, com ações que busquem ampliar o alcance da 

demanda efetiva e potencial. 

Quanto aos casos que temos que considerar potencial, são visitantes de fora da cidade 

com âmbito regional, nacional e internacional. Visitantes de Cuba, frotas de ônibus e de 

motoclube foram destaques importantes. 

Considerando a grande maioria de frequentadores abaixo de 30 anos, salientamos que é 

de forma respeitosa e significativa que dentro do contexto religioso evangélico, jovens 

economicamente ativos estão ingressando bem cedo na fé fortalecendo seu interior e 

tornando ainda mais forte uma das segmentações turísticas fundamentais existentes no 

Brasil e no Município de Caieiras que é o Turismo Religioso.

Considera-se assim oficialmente o 1º Caieiras Gospel um evento de cunho religioso    12 

respeitosamente grandioso e extremamente organizado, pois conseguiu superar          
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expectativas.
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